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Quelgues guestions en rafale
Réchauffement
i Qui aime faire du menage?
i Qui est tres motivé a faire du menage?




Quelgues guestions en rafale

i Qui rencontre des clients peu motives ?

it On pourrait se demander ensemble:
Pourguol sont-ils peu motivées?




Quelgues guestions en rafale

i Comment vous sentez-vous face a ces
environnements et ces personnes?
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i Qu-0 a rvous envie de faire ou de leur faire?

M.B.



i1 Les travaux de Miller & Rollnick

~ Les comportements de confrontation
sont directement rel s aux
comportements résistants qui eux
predisent | fibsence de changement au
suivi de 12 mois.

- La résistance est un phenomene
relationnel

(Miller et al. 1993).



